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TULUM 2024 
5 días / 4 noches


Incluye:  

· Boleto aéreo Lima – Tulum (TQO) – Lima vía Copa Airlines
· Traslado aeropuerto – hotel – aeropuerto, en servicio regular
· 4 noches de alojamiento en el hotel a elegir
· Plan Todo Incluido
· Tarjeta de Asistencia Universal Assistance (cobertura US$ 50K).

[bookmark: _Hlk124875420]
Precios por persona:

	VÍA COPA AIRLINES
	VIGENCIA

	HOTEL
	CAT.
	HABITACIÓN
	DBL
	N.A
	CHD
	N.A
	DEL
	AL

	Grand Oasis 
Tulum Riviera
	4*
	Doble 
Standard
	1072
	133
	682
	0
	26-Jun
	6-Jul

	
	
	
	1163
	157
	682
	0
	7-Jul
	18-Ago

	
	
	
	1069
	132
	682
	0
	19-Ago
	23-Dic

	Catalonia 
Royal Tulum
	4*
	Premium
	1145
	152
	-
	-
	26-Jun
	30-Jun

	
	
	
	1169
	158
	-
	-
	1-Jul
	23-Ago

	
	
	
	1095
	138
	-
	-
	24-Ago
	31-Oct

	
	
	
	1137
	150
	-
	-
	1-Nov
	23-Dic

	Dreams Tulum
	4*
	Deluxe 
Garden view
	1190
	164
	940
	82
	26-Jun
	8-Jul

	
	
	
	1250
	180
	970
	90
	9-Jul
	12-Ago

	
	
	
	1145
	152
	918
	76
	13-Ago
	20-Dic




COPA AIRLINES

· Permite 1 articulo personal (colocado debajo del asiento) + 1 equipaje de mano (56 x 36 x 26 cm) máx. 10kg entre los dos.
· Tarifas, queues e impuestos están sujetos a cambio sin previo aviso hasta el momento de la emisión de estos.
· Reprogramaciones y/o cancelaciones de vuelos (comerciales y/o privados) están sujetas a las regulaciones aeronáuticas internacionales vigentes, quedando bajo las mismas la aplicación de la normativa. El operador que actúa en la intermediación, CONEXIÓN TS, NO es responsable de las acciones fortuitas e involuntarias de los prestadores de servicios, siendo este un intermediario al igual que las agencias de viajes.
· Precios sujetos a cambio sin previo aviso.
· Paquetes y Boletos No permite modificaciones de nombres, endosos ni reembolsos.
· Anulaciones y cancelaciones se penalizará con el 100% una vez realizado el pago final. NO SHOW: Se penalizará al 100%.




[bookmark: _Hlk155823088]CONDICIONES GENERALES:

· Precios válidos para compras hasta agotar stock.
· Tarifa de CHD aplica de 3 a 12 años.
· Todo huésped que ocupe una habitación deberá pagar la cantidad correspondiente de $80.00 pesos mexicanos aproximadamente, por noche por tarifa de Saneamiento Ambiental, este importe es obligatorio por noche por habitación ocupada; dicho pago debe realizarse al momento del check-in en el hotel y se puede pagar en pesos o dólares americanos con tarjeta de crédito o débito.
· Pasajeros alojados en habitación triple podría ser 02 camas dobles o 02 camas twin + 01 cama pequeña o sofá cama, sujeto a disponibilidad al momento de realizar check in en el hotel.
· La habitación simple está calculada si viaja un mínimo de 02 personas.
· Tarifas no son válidas para fechas de eventos, congresos, días festivos, vacaciones escolares, Semana Santa, Fiestas Patrias 2024.
· Los precios publicados son en dólares americanos, y por persona adulta en base a habitación doble, triple, simple y niño.
· Requisito obligatorio, deberán de adjuntar copia del DNI o pasaporte de cada pasajero.
· El programa es en servicio regular. Los hoteles se conservan el derecho a modificar la oferta y/o aplicar cierres de ventas si fuera el caso, está sujeto a disponibilidad.
· Check in es a partir de las 3:00 pm y check out a las 11.00 am. Paquetes No permite modificaciones de nombres, endosos ni reembolsos, no permite cambio de fechas. Anulaciones y cancelaciones se penalizará con el 100% una vez realizado el pago final. NO SHOW: Se penalizará al 100%.
· DIVA VIAJES, Informará en las regulaciones de los programas ofrecidos a los agentes y/o pasajeros de los procedimientos a seguir según apliquen dichas regulaciones. Cualquier perjuicio que afecte al pasajero en cualquiera de las situaciones generadas por un tercero, aerolíneas, operadores terrestres, etc, deberán ser reclamados en primera instancia directamente al operador en destino, de no tener respuesta y solución deberá presentar reclamo vía carta formal del implicado a la agencia para que DIVA VIAJES lo eleve al prestador de servicios involucrado, de la misma manera que se generó la venta, respetando dicho canal comercial. DIVA VIAJES actúa siempre como asesores o intermediarios de la operación entre los proveedores locales e internacionales y el usuario, somos responsables únicamente por la organización de los tours, servicios y boletos aéreos adquiridos. Por lo tanto, el usuario no puede imputarnos responsabilidad alguna por causas que estén fuera de nuestro alcance. No somos responsables de perjuicio o retraso alguno derivado de circunstancias ajenas a nuestro control ya sean causas fortuitas, de fuerza mayor y a cualquier pérdida, daño, accidente o alguna otra irregularidad causada al usuario por hecho de terceros o por la imprudencia del propio usuario afectado. 
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